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Frånvarohantering-elev 
 
Undervisande lärare 

• Tar närvaro vid lektionstillfällen och andra närvarokrävande aktiviteter. 
• Registrerar närvaron i Min skola inom 48 timmar efter lektionens eller aktivitetens slut. 
• Vid upprepad/långvarig frånvaro meddelas mentor. 

 
Mentor 

• Kontrollerar frånvaron för sin grupp två gånger per månad (titta på sammanhängande 
fyraveckorsperioder).  

• Om frånvaron är 20 % eller mer (såväl giltig som ogiltig) eller om eleven har 5 
frånvarotillfällen eller fler kontaktas vårdnadshavare.  

• Delgivningen av frånvaron till vårdnadshavare (för omyndig elev) kan ske på olika sätt, 
antingen via telefon, e-post eller via lapp som skickas med eleven. Gemensamt är dock att vi 
måste veta att berörd person har fått informationen. Via e-post är det lättast att be mottagaren 
bekräfta mailet.  

• Gör en notering om att vårdnadshavare och elev blivit informerad samt tidpunkt för 
informationen. Noteringen används som underlag vid eventuell framtida rapportering till CSN.  

• Efter att ha kontaktat hemmet två gånger lämnas ärendet över till elevhälsan. För elever som 
elevhälsan har ansvar för behöver mentor ej informera vårdnadshavare om frånvaron, då detta 
ligger på elevhälsan.  

• När ärendet är avslutat hos elevhälsan tar mentor åter över ansvaret för frånvarokontrollen och 
tillhörande kontakter.  

• Vid orimlig belastning kan mentorer vända sig till elevhälsan för att få hjälp med 
frånvarokontrollen. 

 
Elevhälsan 

• Gör kontroll av alla elevers frånvaro månadsvis.  
• Om en elev har hög frånvaro (20% ogiltig frånvaro eller upprepade längre perioder av giltig 

frånvaro eller 5 frånvarotillfällen eller fler) skickas ett brev hem till elev och vårdnadshavare 
(då eleven är omyndig). Brevet innehåller information om att studiebidraget riskerar att dras in 
och att läkarintyg fortsättningsvis ska uppvisas vid sjukdom. Brevet innehåller även en 
kallelse till ett möte med kurator eller annan person inom elevhälsan där elev/vårdnadshavare 
får möjlighet att samtala om orsak till frånvaron och samråda om eventuella åtgärder.  

• Vid fortsatt hög frånvaro/många frånvarotillfällen rapporteras detta direkt till CSN. Som 
underlag till rapporten bifogas information om de insatser som skolan vidtagit för att avhjälpa 
den höga frånvaron. Elevhälsan ber i det här läget mentor att kort redogöra för vidtagna 
åtgärder och när dessa skett (delgivande av information och eventuella samtal man haft med 
berörd elev/vårdnadshavare om frånvaron).  CSN gör sedan en bedömning om eleven är 
berättigad till studiebidrag eller inte.  

• En elev som blivit av med sitt studiemedel måste pårapporteras igen om denne åter deltar i 
undervisningen i den grad som krävs för att anses som heltidsstuderande. Fram till detta skede 
övervakar elevhälsan elevens frånvaro och sköter återrapporteringen till CSN. Även mentor 
meddelas när eleven återfår sitt studiemedel. 


